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experiencia, elabora creencias acerca del futuro perfec-

cionamiento humano. Un «ideal> es una hipotesis: se

forma como ella y como ella sirve. Al antiguo idealismo
dogmitico que los espiritualistas ponen en las cideas»
absolutas, rigidas y aprioristas, la filosofia cientifica opo-
ne un idealismo experimental que se refiere a los «idea-
less de perfeecion, ineesantemente renovados, plasticos,
evolutivos eomo la vida misma.

Cap. IX.—Los métodos psicolégicos.

L. Los métodos de la psicologfa como ciencia natural.~-I1. Clasifi-
caci6n v eritica de los métodos.—IIL La ohservaecidn extros-
pectiva.—IV. La observacién introspectiva—V. La observacién
experimental.—VI. Significacitn general del método genético:
rango de los métodos p:tl‘til‘\ll;ll'i*r’i.

LOS METODOS DE LA PSICOLOGIA COMO CIENCIA
NATURAL

<La observacion y el experimento son la balanza de
la verdad», segin enseiiaba en el siglo xv P. Pompo-
nazzi (1).

A medida que los psie6logos abandonan el campo de
la especulacion racional y se dedican a la observacion
de las funciones psiquicas en los seres vivientes, la psi-
cologia se va reintegrando a los dominios de las ciencias
naturales; fue ese uno de los méritos que justificaron el
éxito de la primera obra sistemdtica de W. James (2),
inspirada en el evolucionismo biologico. Considerada la
psicologia como una «ciencia natural», sus métodos te-

(1) Aedigb: Pietro Pomponazzi en Opere complete, vol. I, phgi-
na 416.
(2) James: Principles of Psychology.
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nian que transformarse substancialmente. El estudio de
las funciones psiquicas fue sometiéndose a métodos cada
vez mas complejos, procurando perfeccionar la obser-
vacion mediante la experimentacion.

Este resultado fue dificultosamente obtenido. Las
tradiciones de la escolastica y del asociacionismo se¢ opo-
nian a ello. La autoridad inmensa de Deseartes pesaba
hasta hace medio siglo sobre los filésofos e influia sobre
los mismos hombres de ciencia; ficil parecia a los dia-
lécticos y espiritualistas el estudio del alma humana:
bastaba reflexionar al respecto, puesto que el alma era
mis ficil de conocer que el cuerpo. Las palabras con
que termina Descartes su segunda meditacion metafisi-
ca no pueden ser més terminantes: «Mais enfin me voici
insensiblement revenu o je voulais, car puisque c¢'est
une chose qui m’est & présent manifeste, que les corps
mémes ne sont pas proprement connus par les sens ol
par la faculté d'imaginer, mais par le seul entendement
et qu'ils ne sont pas connus de ce qu'ils sont entendus,
ofi bien compris par la pensée, je vois clairement qu'il
n'y arien qui me soit plus facile & connaitre que mon
esprit» (1).

Su opinién sigui6 siendo e6moda para los que de-
searon ejercitarse en deportes psicol6gicos; los eclécti-
cos franceses pudieron creerse psicologos teniendo so-
bre las funciones psiquicas ideas bastante ingenuas. a
punto de definir la psicologia como <la ciencia del prin-
cipio inteligente, del hombre o del yo» o como «a par-
te de la filosofia que tiene por objeto el conocimiento
del alma y de sus facultades, estudiadas por intermedio

(1) Descartes: Méditations métaphysiques, parrafo final de la se-
gunda meditacién.(Adviértase que Descartes, sometiéndose a pre-
pcupaciones corrientes en su époea, no aplied sus geniales de-
mostraciones sobre el método a la <ciencia del espiritus. Su in-
finencia sobre la psicologia fue tan nociva como fue benéfica so-
bre las demas ciencias).
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de la conciencias. Sus métodos tenian que ser sencillos
y faciles, pues se resumian en esta formula: <ol alma se
conoce, se comprende a si misma, inmediatamentes .

Comte objetd que la observacion interior engendra
tantas opiniones divergentes cuantos son los individuos
que la efectian; si esas opiniones concordaran se ten-
dria una descripcin de la actividad consciente. pero
nunca su explicacién. Tomando como base a los fisidlo-
gos de su tiempo, que abordaban con entusiasmo el es-
tudio de las relaciones entre lo fisico y lo moral (Caba-
nis, Bichat, Gall), llegb a concebir que toda la psicolo-
gia debia reducirse a una fisiologia de los centros ner-
viosos, a un capitulo de la biologia general (1).

Entre el cartesianismo y el comtismo oseild la meto-
dologia psicologica. Con el primero quedaba todo libra-
do a la observacién interior o introspeccion, con el se-
gundo era indispensable recurrir a la observacién ex-
terna o exlrospeccion. Dos conceptos del alma, dos mo-
dos de observarla.

Ese es el punto fundamental de toda discusion sobre
los métodos de la psicologia. El concepto que se tenga
de los fendmenos que estudia una ciencia, determina sus
métodos. Si el <alma: es concebida como una entidad
anterior a la experiencia y ajena al organismo, es nece-
sario caer en la afirmacion eldsica: <los estados de con-
ciencia s6lo son accesibles a la conciencia y deben estu-
diarse mediante la introspeccion, intuitivamente-. Si las
«funciones psiquicas» son coneebidas como una adqui-
sicibn natural de los seres vivos en el curso de la evo-
Incidn biologica y como un resultado del funcionamiento
organico, las condiciones de su observacién térnanse
cada vez més objetivas y extrospectivas.

Para la psicologia biol6gica la observacion de las
funciones psiquicas puede efectuarse en condiciones

(1) Comte: Curso de Filosofia Positiva.
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iguales a las que nos permiten observar las demis fun-
ciones biolOgicas. z
Todos los métodos psicoldgicos son de observacion:
la finica manera de conocer la Natu aleza l‘.-l.t_ih.*-'ul’l'\‘ﬂl'lil.
[.as mismas ciencias llamadas racionales estin fundadas
en la obgervacion. Los postulados ¥ Jos axiomas de las
matemdticas son el resultado de relaciones nh:ac.'l'\'mln.-‘
entre hechos simples e inequivocos; J]a posibilidad de
explicarlos y desarrollarlos rm-im.]:\llnento depende .ule
la exactitud de sus puntos de partida, que en cualquier
momento pueden ser confirmados por nuestra expe-
riencia. '
Pero cuando la observacion se aplica a descubrir las
relaciones entre fendomenos complejos o instables, la cer-
tidumbre de los resultados varia. Los fen‘ufnmenus que
<o realizan en el tiempo y tienen una duracién son muy
dificiles de conocer. A medida que nos c'-lm':}mns (losd.e
la abstracciones de la Meciinica racional hacu} las .roall-
dades de la Fisiea, de la Quimica y de la Biologia, la
complejidad va ereciendo y la verdad se l.‘l].\"l'lt‘l\'l’ en
velos cada vez mis espesos. [La primera vision queé de
esa verdad tiene el investigador es incierta, v establece
e-X|wrimvm:tluwnh- una ley que encaja (fl’l log hechos que
ha visto; pero esa ley no es la expresion de la verdad
total. sino su aproximacion, ¥ aun podrd prestar gran-
des servicios; pero llega un dia en que se observa que
ciertos hechos nuevos no encajan en .‘lql.it.'llit ley, puesto
que hay excepciones para la regla admitida; hay, pues.
necesidad de reemplazarla, y se hace un e:sfuvr:m para
aproximarla més a la verdad. Siun sabio uem\’ la fortu-
na de hallar una nueva ley que comprenda més hechos
que la antigua, se adopta con jlibilo esa nueva ley que

pepresenta un progreso; pero no por ese motivo ha de
considerarse despectivamente la antigua, puesto que
contenia una parte de verdad, ni con orgullo la nueva,
gue también entrard algim dia en la esfera de los erro-
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res y cederd su puesto a otra. La verdad de ayer es el
error de hoy. Error parcial; verdad incompleta. La com-
plejidad de los fen6menos biolGgicos es tal que aun exi-
gird mucho tiempo hasta que puedallegarse a la verdad
total respecto de un punto cualquiera» (1).

Las dificultades para observar las funciones psiqui-
¢as no son menores que para las demis funciones bio-
logicas. Pero esas dificultades, propias de toda cien-
cia natural, no deben amedrentar a los psicdlogos, ni
mucho menos inducirlos a limitarse a la observacion
introspectiva que es, de todas, la menos segura. Es ne-
cesario observar todos los organismos que poseen fun-
ciones psiquicas, buseando las condiciones que rigen
ese funcionamiento. Para ello serd necesario tener en
cuenta esta ley general: toda variacion del equilibrio
entre un organismo y su medio se traduce por cambios
funcionales, lo mismo que toda variacion del equilibrio
entre las partes que componen un organismo: foda va-
riacion organica es una variacion funcional.

Hay que observar, pues, las variaciones orgénieas
(ne determinan la variacion de las funciones psiquicas
y los resultados de éstas sobre ¢l medio a que los seres
vivos se adaptan mediante esas funciones. Y, ecuando
sea posible, la observacion de esas varigeiones debe ser
previamente condicionada; es decir, emplear ¢l método
experimental.

La observacién es el finico método de investiga-
cién. La experimentacion tiene, sin duda, mueha im-
portancia; pero desde el punto de vista del método
se ha exagerado, si no su importancia, a lo menos su
funeién. La experimentacién presta inmensos servicios
al producir los fendmenos en las condiciones de simpli-
cidad que hagan mds ficil y fructuoso el estudio; pero,

(1) P. Delbet: De la Méthode dans les sciences. (Sciences Médica-
les). 1900
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1185 PRINCIPIOS DE PSICOLOGIA

sea el fenomeno producido artificialmente por el expe-
rimentador o de una manera accidental, siempre la ob-
servacion ha de. comprobarlo. La experiencia facilita
muy especialmente la observacion.

Nada hay que parezca tan simple como observar;
nada. sin embargo, es mis dificil. Los sentidos del hom-
bre son muy buenos aparatos registradores; pero, por
de pronto, el cerebro no dedica atencibn mas que a
aquellos documentos que ya conoce. La vista es el sen-
tido cientifico por excelencia; por su mediacion efectua-
mos todas las medidas. Apreciamos bien por el tacto las
diferencias de temperatura y mediante el esfuerzo las
diferencias de peso; pero si queremos conocer las medi-

das de temperatura, de peso o de esfuerzo, utilizamos

un termometro, una balanza y un dinamémetro y leemos
los resultados en la escala graduada. Sin el sentido de la
vista la ciencia humana no existiria, o seria muy dife-
rente de lo que es, y, sin embargo, el ojo es muy mal
observador. Para ver es preciso mirar; pero la mayoria
de los hombres no miran méis que lo que conocen, y aun
es0., lo miran mal» (1).

Perfeccionando las condiciones de lu observacion, la
nueva psicologia adquirird los métodos que correspon-
den a una ciencia natural. Tratindose de fendmenos que
solamente observamos en seres vivos, la disciplina que
los estudia organiza sus métodos como una rama de las
ciencias hinl(vﬁicwx. Con este criterio se desenvuelven
explicitamente, y sin reservas, los estudios de psicolo-
gia que han seguido a la difusion de la filosofia evolu-
cionista, ampliando o corrigiendo con frecuencia su pro-
pio cauce. En pocos, sin embargo, se advierte la unidad
de criterio filosofico y cientifico de Sollier, quien des-
arrolla sus cursos ensayando la interprelaciin biologica

T, Delbet, loc. ¢id.
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de los fenomenos psicologicos y sometidndolos a las leyes
generales de la fisica y de la energélica.

(Considerada como una ciencia natural, la psicologia
biologica es mids modesta que la especulativa, pero
quiere ser menos insegura. Si sus objetos de estudio
son fendémenos propios de los seres vivos, es natural
que adopte criterios y métodos bioldgicos; si la expe-
riencia revela que cierto desarrollo de las funciones
psiquicas esti especialmente condicionado por la es-
tructura y el funcionamiento del sistema nervioso, justo
es que haya buscado en éste la explicacion de su meca-
nismo. Por eso iluminan sus etapas los estudios de fisi6-
logos como Werworn, James, Lange, Luciani y Patrizi,
de naturalistas como Darwin y Romanes, de neuropatd-
logos como Golgi, Flechsig y Cajal, de bidlogos, como
Haeckel y Le Dantec, de alienistas como Maudsley
Morselli, Kraepelin y Ferrari, de experimentadores
como Wundt, Binet, Claparéde y De Sanetis, de psicopa-
tologos como Janet, Dumas y Sollier, de socitlogos
como Tarde, Novicow, Letourneau, Ward, Levy-Bruhl
Ellos han acumulado el capital de hechos que sirve de
esqueleto a esta nueva psicologia (1), constituida sobre
lag huellas de Spencer, de Riboty de Baldwin. Ellos
han preparado los capitulos diversos de la psicologia
considerada como una ciencia natural, dilueidando sus
més obscuros problemas como simples inedgnitas de la
fisiologia general y no como adivinanzas entregadas a la
intuicion o a la dialéctica, que en la vieja filosofia ocupi-
banse de raciocinar sobre todo lo que se ignoraba.

La especulacién puramente racional estd destrona-
da; la imaginacion ecreadora s6lo puede elaborar nue-
vas hipotesis partiendo de los dalos adquiridos por la

(1) Huelga recordar que muchos de ellos han cooperado a la
constitucién de nna psicologia bioldgica evolucionista sin com-
partir sus consecuencias filoséficas.
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experiencia. Fsta no se integra por adivinaciones que
prescinden de la realidad, sino recorriendo las vias més
contiguas a ella: lodos los modos de observacion, la in-
trospeetiva y la extrospeetiva, la direeta y la instrumen-
tal. La mente humana se enfoca sobre las condiciones
orginicas y sociales que rigen su propia formaeion, en
vez de buscar fuera de ellas una causa misteriosa que
explique su devenir; los psic6logos abandonan las ci-
mas inaccesibles del racionalismo, buseando en las dis-
ciplinas bioldgicas los auxiliares naturales de sus in-
vestigaciones sobre esa funcion especial de la vida, que
es pensar. Y el pensamiento, funcién conereta y no en-
tidad abstracta, se busea a si mismo en el cerebro, como
en su propia casa; recorre todos sus meandros, exami-
na sus comunicaciones, consigna sus hdbitos, tantea los
resortes, advierte sus tendencias, verifica sus reaccio-
nes, todo lo escruta obstinadamente. Las funciones psi-
quicas s6lo se nos presentan como un caso particular
de la energética biolbgica.

1. — CLASIFICACION Y CRITICA DE LOS METODOS

’

Basta abrir ciertos tratados o manuales de psicologia
para encontrar una enumeracion de los métodos psico-
l0gicos. Para los més la introspeceion es el Ginico, el ver-
dadero o el mejor de los métodos; para otros, 1a expe-
rimentaciéon constituye todo el método verdaderamente
cientifico, pues aceptan que sblo hay ciencia de lo que
puede medirse. Algunos exponen ambog métodos sin
detenerse a senalar los limites de su posible aplicacion.
Pero la inmensa mayoria concuerda en oponer, como
términos de un dilema sin salida, la psicologia intros-
pectiva a la psicologia experimental.
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Sin embargo, para quien sabe leer sus resultados, la
inmensa parte de sus datos se funda en la observacion
exterior y no en la introspeceion o la experimentacion;
nuestros conocimientos més amplios y menos inexactos
no constituyen una psicologia introspectiva o experi-
mental, sino pura y simplemente una psicologia descrip-
tiva.

Asi comienza a comprenderse: la extrospeceion suele
ya figurar como un anexo del dilema, sea enal fuere la
posicion adoptada por cada autor. Ello no impide que
la mayor parte de las clasificaciones de los métodos psi-
cologicos se refieran exclusivamente a los procedimien-
tos experimentales, dirigidos a medir las excitaciones y
las reaceiones provocadas en los sujetos, o bien a medir
la duracién del proceso. Son recomendables las de
Wundt, Ebbinghaus, Lehmann, Kiilpe, Binet, etc., des-
collando la propuesta por Aliotta (1). Este autor divide
los procedimientos experimentales en cuatro grupos: la
psicofisica mide los fenomenos psiquicos por sus exci-
tantes exteriores, la psicocronomelria mide sn duracion,
la psicodindmica mide sus reacciones dinamogenas y la
psicoestadistica mide el nimero de sujetos en quienes se
observan los fendmenos.

Fste eriterio restrictivo comienza a abandonarse. Dos
recientes monografias han intentado agrupar los diver-
s08 métodos de una manera integral.

(Claparéde ha hecho una clasificacion minuciosa; se-
ria excelente si no diera todavia mucha importancia a
los métodos cuantitativos (2).

Desde el punto de vista psicologico considera que
la actividad mental puede encararse bajo cunatro as-
pectos: recepeion, juicio, ejecucion, expresion. Cada

(1) Aliotta: La misura in psicologia sperimentale. Firenze, 1905,
(2) Ed. Claparéde: Classification et plan des méthodes psychologi-
ques. (Archives de Psychologie), Géuéve, Julio, 1908
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uno de esos fendmenos puede ser abordado de dos ma-
neras:

1.*  Mélodos cuantitativos (Psicomelria).—La medida
puede expresarse en grados del excitante (Psicofisica),
en duracion del proceso (Psicocronomelria), en rendi-
¢ién de trabajo (Psicodindmica) o en nfimero de sujetos
( Psicoestadistica).

2. Mélodos cualilativos (Psicolexia).—La descrip-
cibn o apreciacién de los hechos estd fundada sobre el
andlisis subjetivo (Psicologia inlrospectiva) o sobre los
signos exteriores (Psicologia extrospectiva).

Ribot retine todos los procesos de observacion en
tres grupos:

1. Método subjetivo o de observacion inlerior, que
es direeta, inmediata y exclusivamente propio de la psi-
cologia. g

2.° Método objetivo o de obsérvacidn exlerior. La
materia de estudio existe fuera del psic6logo, como para

el fisico, el quimico o el naturalista. Aqui, sin embargo,
parece propio distinguir dos maneras de proceder. La
una es directa, se aplica a los demés hombres y a los
seres vivos dotados de funciones psiquicas; la otra es
indirecta, interroga e interpreta los productos de la ac
tividad mental del hombre, fijada en obras individuales
o colectivas,

3.° La experimentaciébn que hace entrar a la psico-
logia en el ciclo de las ciencias naturales. Se produce
también en dos formas, seg(in que se aplique a los fe-
némenos normales (experimentacién propiamente di-
cha), o que utilice las enfermedades como medio de in-
vestigacion (método patologico).
Hay ademis algunos métodos especiales o procedi-
mientos auxiliares» (1).

(1) Th. Ribot: De la méthode dans les sciences. ( Psychologie), Pa-
ris, 1909,
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Comparando las clasificaciones de Aliotta, Clapard-
de y Ribot, se observa, en primer lugar, una tendencia
manifiesta a salir cada vez mis del método puramente
experimental. Aliotta se ocupa solamente de la psico-
metria; Claparéde le agrega, a manera de auxiliar, la
psicolexin (en la que engloba la observacion introspec-
tiva y extrospeetiva); Ribot asigna el primer rango a la
observacién, tratando en grupos separados la intros-
peceién y la extrospeceion.

La psicometria de Claparéde se divide en grupos
idénticos a los de Aliotta; su psicolexia corresponde al
primero y segundo grupo de Ribot, aunque en la clasi-
ficacion de este @ltimo aparece invertido el orden je-
rarquico.

(‘onviene advertir que esos autores engloban in-
exactamente en el método experimental (o, especialmen-
te, en la psicodindmica) el método psicofisiologico, el psi-
copatol6gico, la anatomo-patologia clinica y la psicolo-
gia clinica que son de observacion pura y absolutamendte
extrospectivos. Este error es menos explicable en Ribot,
que los ha aplicado en forma admirable. Por ese moti-
vo no han comprendido el valor primordialisimo de la
observacién exterior sobre la introspeceidn y la experi-
mentacion.

Por otra parte, el cardcter experimental de la psi-
coestadistica es muy discutible, pues suele reducirse a
una simple interpretacion global de datos introspecti-
vos (cuestionarios), o de datos extrospectivos y experi-
mentales (test).

En cuanto a la introspeccion cabe advertir que ella
no debe ser confundida con la especulacién, pues mien-
tras aquélla se limita a la observacion de fendémenos,
¢sta inventa explicaciones imaginativas; la observacion
interior puede ser fuente de datos utilizables por el mé-
todo cientifico, mientras que la especulacion es la anti-
tesis de todo método cientifico.
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